
アプリケーション・プライバシーポリシー 
 
このアプリケーション・プライバシーポリシーは、当社が提供するアプリケーション「スタ
ーキャット公式アプリ」及び本アプリケーションに関するサービス（以下、「本アプリケー
ション」という。）におけるユーザーの個⼈情報等の取扱いを定めたものです。 
 
１．情報を取得するアプリケーション提供者等の⽒名⼜は名称 
スターキャット株式会社 
連絡先は「５．お問い合わせ先」をご覧下さい。 
 
２．取得される情報の項⽬、利⽤⽬的及び取得⽅法 
 
【利⽤者の⼊⼒により取得される項⽬】 
〈⽒名、メールアドレス、ユーザネーム、パスワード、郵便番号、性別、⽣年⽉⽇、ご利⽤
中のサービス〉 
各種サービスに伴う、契約・⼯事実施・メンテナンスサービス・サービス向上のための連絡、
お客様にとって有益な情報提供 
 
【⾃動で取得される項⽬】 
〈GPS（衛星測位システム）による端末の位置情報〉 
利便性及び品質向上のため 
〈本アプリケーション使⽤履歴〉 
本アプリケーションの改善及び不具合修正、広告配信のため 
〈本アプリケーションの起動時に当社が本アプリケーションに付与する識別 ID〉 
本アプリケーション利⽤者を識別するため 
 
３．通知・公表⼜は同意取得の⽅法、利⽤者関与の⽅法 
（１）本アプリケーションは、このアプリケーション・プライバシーポリシーをご確認いた
だき、内容をご理解し同意のうえ、ご利⽤ください。なお、アプリケーション・プライバシ
ーポリシーは、アプリケーション・マーケットやダウンロードページのアプリケーションを
紹介するスペースに掲⽰しています。当社の個⼈情報保護⽅針及び本アプリケーションの
利⽤規約については、下記の URL よりご確認ください。 
■当社の「個⼈情報保護⽅針」 
https://www.starcat.co.jp/privacy/ 
■本アプリケーションの「利⽤規約」 
https://www.starcat.co.jp/kiyaku/ 



 
（２）利⽤者関与の⽅法 
① 利⽤者がアプリ内で登録した利⽤者情報のうち、郵便番号、ご利⽤中のサービスについ
ては、本アプリケーションその他ページ「アンケート内容の登録・変更」より変更が可能で
す。性別、⽣年⽉⽇、住所、⽒名、電話番号、メールアドレス、パスワードなどを変更した
い場合は「５．お問い合わせ先」を参照しお問合せください。 
 
② 利⽤者が、本アプリケーションの削除（アンインストール）機能を利⽤して端末より削
除（アンインストール）された場合、利⽤者より取得、保存した利⽤者の情報は全て端末よ
り直ちに削除されますが、本アプリケーションのサーバ上からは削除されませんので、ご注
意ください。 
 
③ 利⽤者が、本アプリケーションを本アプリケーションの削除（アンインストール）機能
を利⽤せずに端末より削除された場合や端末を交換もしくは廃棄された場合、本アプリケ
ーション及び端末で保存している利⽤者の情報は削除されませんので、ご注意ください。 
 
４．外部送信・第三者提供・情報収集モジュールの有無 
「２．取得される情報の項⽬、利⽤⽬的及び取得⽅法」の利⽤者情報について、利⽤⽬的の
達成に必要な範囲内で当社⼜は当社の委託先が管理するサーバに送信します。なお、利⽤者
情報のうち、使⽤履歴については、第三者へ提供される場合があります。 
 
本アプリケーションには、情報収集モジュールが組み込まれており、下記の事業者が利⽤者
情報を⾃動取得します。 
 
【Google,Inc.】 
取得する情報の項⽬：本アプリケーション使⽤履歴 
利⽤⽬的：マーケティング分析 及び弊社サービスの品質向上のため 
第三者提供：当社個⼈情報保護⽅針に従う 
https://www.google.co.jp/intl/ja/policies/privacy/ 
 
【株式会社ヤプリ】 
取得する情報の項⽬：本アプリケーション使⽤履歴 
利⽤⽬的：マーケティング分析 及び弊社サービスの品質向上のため 
第三者提供：当社個⼈情報保護⽅針に従う 
https://yapp.li/agreement.html 
 



５．お問い合わせ先 
本アプリケーションにおける利⽤者情報の取扱いに関するお問い合わせ、ご相談について
は、下記の窓⼝までご連絡いただきますよう、お願い申し上げます。 
 
スターキャット株式会社 フリーコール 
電話：0120-181-374（受付時間／⽇・祝を除く 9 時〜18 時） 
 
６．アプリケーション・プライバシーポリシーの変更を⾏う場合の⼿続き 
このアプリケーション・プライバシーポリシーは改訂されることがあります。 
 
（１）本アプリケーションのバージョンアップに伴って、利⽤者情報の取得項⽬の変更や追
加、利⽤⽬的の変更、第三者提供等について変更がある場合には、ダウンロード前に通知い
たします。 
 
（２）その他、利⽤者情報の取得項⽬の変更や追加、利⽤⽬的の変更、第三者提供 等につ
いて変更がある場合には、お知らせ機能及び当該変更の効⼒が⽣ずる⽇（以下「効⼒発⽣⽇」
といいます）の 1 ヶ⽉前までに本サービスの内容または本規約を変更する旨及び変更後の
本サービス内容または本規約の内容並びに効⼒発⽣⽇を以下のウェブサイトに掲載する⽅
法にて周知するものとします。 
URL：https://www.starcat.co.jp/announcement/ 
 
本規約は 2021 年 5 ⽉ 31 ⽇から施⾏・実施するものとします。 
 


